
 

 

                                                                                                                                   Czerwieńsk, 25.01.2017 r. 

 

ZAWIADOMIENIE 
 

Zamieszczono na stronie internetowej Gminy Czerwieńsk: www.bip.czerwiensk.pl  

 
Dotyczy: 

Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: 

 

Wdrożenie kompleksowego pakietu IT dla mieszkańców Gminy Czerwieńsk poprzez budowę 

zintegrowanego systemu informatycznego 

 

opublikowanego w Biuletynie Zamówień Publicznych Nr 5678 – 2017 z dnia 2017-01-11. 

 

W toku prowadzonego postępowania do Zamawiającego złożono wnioski o wyjaśnienie treści 

SIWZ. Zamawiający zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy Pzp oraz postanowień zawartych  

w rozdziale II pkt. 4 -  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (dalej SIWZ). 

Zamawiający udziela wyjaśnienia: 
 

Pytanie: W Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia rozdział XV pkt. 2 Zamawiający 

podaje kryterium oceny oferty; c) czas reakcji serwisowej (S) - 20%. W formularzu 

ofertowym (stanowiącym załącznik nr l do SIWZ) oraz w zestawieniu cenowym (stanowiącym 

załącznik nr Id do SIWZ) nie zostało przewidziane/umieszczone miejsce do wpisania 

oferowanego czasu reakcji serwisowej, w związku z tym Zamawiający nie ma możliwości 

ocenić przedstawionych przez Wykonawców ofert zgodnie z kryteriami. Wnioskodawca 

wnosi o dokonanie korekty dokumentacji tak aby można było w sposób poprawny 

przygotować ofertę. 
 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w zakresie podania czasu reakcji serwisowej 

Wykonawca może złożyć własne oświadczenie dot. czasu reakcji serwisowej. 

 

Pytanie: W załączniku Id - Zestawienie cenowe część nr l - znajduje się pozycja; szkolenie dla 

personelu Zamawiającego, jako komplementarny element części zamówienia na sprzęt 

komputerowy i oprogramowanie. Jakie szkolenie ma Zamawiający tutaj na myśli? W opisie 

parametrów Techniczno-Użytkowych dla tej części oraz w SIWZ nie znajduje się informacja 

o wymogu oraz zakresie jakichkolwiek szkoleń z części nr 2, sprzęt komputerowy  

i oprogramowania. Wykonawca wnosi o wyjaśnienie lub usunięcie pozycji. 
 

Odpowiedź: Szkolenia dot. części zamówienia na sprzęt komputerowy i oprogramowanie 

obejmują szkolenia dla osób obsługujących sprzęt komputerowy w zakresie podstawowym. 

 

 

                                                                                                 Burmistrz Czerwieńska 

                                                                                                        /-/ Piotr Iwanus 
 

 

http://www.bip.czerwiensk.pl/

