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Zaprasza do zlozenia oferty na:

Opis przedmiotu zamowienia

Zakres rzeczowy projektu — ogdlny opis zadan objetych zaméwieniem

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja projektu pn.,, Internet dla mieszkaricow Gminy Czerwierisk
- przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu” w zakresie nastepujacych zadan:

1.

Dostawa i instalacja urzgdzen do odbioru Internetu szerokopasmowego dla 11 gospodarstw
domowych (Beneficjentéw koncowych).

Dostawa, instalacja i uruchomienie sprzetu komputerowego wraz 2z oprogramowaniem,
w gospodarstwach domowych objetych projektem.

Ustugi zapewnienia dostepu do Internetu, dla 11 gospodarstw domowych objetych projektem w
okresie realizacji projektu.

Ustugi opieki serwisowej posprzedaznej sprzetu i oprogramowania w okresie realizacji projektu.

Organizacji szkolen z podstaw obstugi komputera, dla Beneficjentow koncowych.

Analiza istniejacego stanu technicznego

Gmina Czerwiensk posiada infrastrukture sieci szerokopasmowej, pracujgcg w oparciu o technologie
bezprzewodowe. Sie¢ szkieletowa zostata wybudowana w oparciu o radiolinie cyfrowe natomiast sie¢
dystrybucyjna i dostepowa w oparciu o technologie WIMAX i WiFi.
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Glowny wezet dystrybucyjny oraz centrum zarzadzania siecig znajduje si¢ w pomieszczeniu budynku
Urzedu Gminy Czerwiensk. Pomieszczenie to spefnia podstawowe wymagania i normy oraz zostafo
wyposazone W niezbedng infrastrukture teletechniczng, umozliwiajgcg podigczenie dodatkowych
uzytkownikow (Beneficjentéw Projektu).

Pojemno$¢ oraz zasieg istniejgcej infrastruktury sieci powinny zapewni¢ mozliwos¢ podtgczenia nowych
uzytkownikoéw sieci (11 gospodarstw domowych ).

Jednakze, ze wzgledu na rodzaj wykorzystanej technologii (sie¢ radiowa) nie mozna wykluczy¢ ze w
niektorych przypadkach nie bedzie mozliwosci zapewnienia ustugi z wykorzystaniem infrastruktury sieci
Gminnej.

Dlatego, w jednostkowych przypadkach (po uprzednim uzgodnieniu) Zamawiajgcy — dopuszcza
zastosowanie innego rodzaju dostepu (np. GSM, HSDPA, LTE) przez Wykonawce, tak aby zapewnic¢
wszystkim Beneficjentom wysokiej jakosci ustuge dostepu do Internetu.

Wykonawca bedzie ponosit koszty oraz petng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie ustug o okreslonych nizej
parametrach do Beneficjentow przez okres realizacji projektu.

W celu zapewnienia ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu za posrednictwem infrastruktury sieci
Gminy Czerwiensk, Wykonawca zestawi tgcze do publicznej sieci telekomunikacyjnej (tgcze
szerokopasmowe do Internetu, ktére bedzie wspoidzielone przez uzytkownikow koncowych). Minimalne
parametry tgcza zostaty okreslone w dalszej czesci dokumentu.

Ze wzgledu na lokalizacje Gtéwnego Wezta Dystrybucyjnego sieci , - tgcze nalezy zestawi¢ do Budynku
Urzedu Gminy Czerwiensk

W przypadku dostarczenia ustug dostepu do Internetu za pomocg rozwigzan alternatywnych (tj. GSM,
HSDPA, LTE), koszty utrzymania ustug przez okres realizacji projektu lezg po stronie Wykonawcy

Ogodlne wymagania w zakresie parametréw ustug dostepu do Internetu

—  Szybko&¢ tgcza Internetowego do uzytkownika indywidualnego min: 2 Mb/s

—  Szybkos¢ facza Internetowego od uzytkownika indywidualnego min: 512 kbps

—  Zapewnienie dostepnos$ci ustugi na poziomie min. 96%

— Zapewnienie czasu usuniecia zgtoszonych usterek w czasie ponizej 24h

— Mozliwos¢ ustawienia strony www uruchamianej po zalogowaniu do systemu

—  Mozliwos¢ blokowania wybranych stron www

—  Mozliwos¢ blokady wybranych portow i ustug (np. ustug wymiany plikéw)

— Wpymagane jest uruchomienie przez Wykonawce telefonicznego centrum serwisowego dla

uczestnikéw projektu, dziatajgcego w godzinach od 8.00 — do 20.00 w dni robocze, ktorego
zadaniem bedzie przyjmowanie i ewidencja zgtoszen serwisowych, a takze ich obstuga.
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Niniejszy dokument zawiera tylko podstawowe i minimalne wymagania funkcjonalne i techniczne w zakresie
elementéw i rozwigzan przeznaczonych do realizacji projektu. Wykonawca moze zaoferowac sprzet
i rozwigzania dowolnego producenta, ktére spetniajg wymagania okreslone w niniejszym dokumencie.

Jezeli w opisie przedmiotu zaméwienia znajdujg sie jakiekolwiek znaki towarowe, patent, czy pochodzenie —
nalezy przyjaé, ze Zamawiajgcy podat taki opis ze wskazaniem na typ idopuszcza skiadanie ofert
rownowaznych o parametrach techniczno-eksploatacyjno-uzytkowych nie gorszych niz te, podane w opisie
przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca, ktory powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez Zamawiajgcego jest
obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy i ustugi spetniajg wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego".

1. Dostawa i instalacja urzadzen do odbioru Internetu (zestawéw odbiorczych)

Dostawa, montaz i konfiguracja urzadzen dostepowych dla 11 gospodarstw domowych objetych
projektem

a)

wymagana jest dostawa urzadzen, (lub zestawu urzadzen) zapewniajgcych podigczenie
komputera do Internetu dla 11 gospodarstw domowych (Beneficjentow koncowych projektu) , ich
instalacja oraz konfiguracja a takze uruchomienie w wyznaczonych lokalizacjach.

Wykonawca dostarczy wszelkie urzgdzenia potrzebne do skonfigurowania potgczen: urzadzenia
dostepowe, okablowanie oraz jesli to bedzie wymagane maszty i elementy mocowania anten

urzagdzenia dostepowe muszg posiadac interfejs LAN (Ethernet 10/100, RJ-45), tak aby byta
mozliwos¢ podigczenia komputera bez ingerencji w komputer oraz bez koniecznosci montazu
przez Zamawiajgcego dodatkowego okablowania

Zamawiajgcy wyklucza rozwigzania oparte na kartach rozszerzen montowanych wewngtrz
obudowy komputera

urzadzenia odbiorcze powinny posiadac funkcjonalnos¢ routera wraz z funkcjg translacji adresow
sieciowych NAT

Wykonawca bedzie zobowigzany do konfiguracji, utrzymania i serwisowania dostarczonych i
zainstalowanych urzadzen przez okres realizacji projektu, a w szczegélnosci:

- podjecia dziatan serwisowych w ciggu maksymalnie 24 godzin od momentu zgtoszenia awarii
- usuniecia usterki (naprawy) w ciggu najpézniej 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia awarii

- w przypadku braku mozliwosci naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu, wykonawca
zobowigzuje sie zapewni¢ na czas naprawy sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych niz
sprzet zabrany do naprawy

Wszystkie urzgdzenia powinny posiada¢ 36 miesieczng gwarancje
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Dopuszcza sie zastosowanie 3 rodzajow terminali koncowych (zapewniajgcych prawidiowg wspotprace
z siecig szerokopasmowg Gminy Czerwiensk) zgodnych z ponizszymi wymaganiami technicznymi:

Bezprzewodowy terminal klienta 802.11 a/n

Wymagania techniczne dla terminali klienta 802.11 a/n

Interfejsy

- Interfejs Ethernet : 100 base-T Ethernet (RJ-45) zgodny z PoE
- LAN Protokét : IEEE 802.3 (CSMA/CD)

- WLAN Protokoét Radiowy: IEEE 802.11a/n

- Interfejs WLAN : OFDM, TDD

Radio

- Zakres obstugiwanych czestotliwosci: Europa (ETSI): 5500-5700 MHz (11 kanatow) z
DFS (automatyczny wybor czestotliwosci),

- Typ modulacji : BPSK, QPSK, 16QAM, 64QAM, HT20, HT40

- Szeroko$¢ kanatu mozliwos¢ ustawienia : 5/ 10 /20 /40 MHz

- Moc wyjsciowa : < 30 dBm EIRP

- Zintegrowana antena panelowa dual polar 13 dBi

- Procesor radiowy 2Tx2Rx MiMO

Inne cechy

- Temperatura pracy : -25°C - +60°C

Bezprzewodowy terminal klienta 802.11 b/g/n

Wymagania techniczne dla terminali klienta 802.11 b/g/n

Interfejsy

- Interfejs Ethernet : 100 base-T Ethernet (RJ-45) zgodny z PoE
- LAN Protokét : IEEE 802.3 (CSMA/CD)

- WLAN Protokét Radiowy: IEEE 802.11 b/g/n

- Interfejs WLAN : OFDM, TDD

Radio

- Zakres obstugiwanych czestotliwosci: Europa (ETSI): 2400-2483,5 MHz (13 kanatow)
- typ modulacji : BPSK, QPSK, 16QAM, 64QAM, HT20, HT40

- Szeroko$¢ kanatu mozliwos¢ ustawienia : 5/ 10/ 20/40 MHz

- Moc wyjsciowa : < 20 dBm EIRP

- Zintegrowana antena panelowa dual polar 13 dBi

- Procesor radiowy 1T x1Rx MiMO

Inne cechy

- Temperatura pracy : -25°C - +60°C

Bezprzewodowy terminal klienta WiMAX 802.16e

Wymagania techniczne
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Terminal abonencki powinien by¢ w peini zgodny ze standardem 802.16e

Terminal abonencki powinien zapewni¢ prawidtowe dziatanie ze stacjg bazowg systemu na
podstawie testéw certyfikacyjnych 802.16e-2005 wave 2 okreslonych przez organizacjg WiMAX
Forum

Terminal abonencki powinien obstugiwaé skalowalng technologie OFDMA 512/1024 FFT (ang.:
scalable OFDMA)

Terminal abonencki powinien pracowac w technologii TDD (ang.: Time Division Duplex)
Terminal abonencki powinien obstugiwa¢ modulacje QPSK, QAM16 oraz QAM64.

Terminal abonencki powinien obstugiwa¢ zaawansowane techniki antenowe MIMO pracujgce
zarowno w trybie MIMO A jak rowniez MIMO B oraz technike MRC (ang.: Maximum Ratio
Combining)

Terminal abonencki powinien posiada¢ dwie opcje konfiguracyjne: opcja z anteng zintegrowang
(czes¢ zewnetrzna radiowa jest zintegrowana z anteng w sposéb kompaktowy) oraz opcja z
anteng oddzielng (wymagany jest interfejs RF w czesci radiowej do podtgczenia odrgbne;
anteny)

Maksymalna moc transmisyjna terminala abonenckiego mierzona na porcie radiowym RF
anteny nie powinna by¢ nizsza niz 21 dBm.

Terminal abonencki powinien zapewnia¢ mozliwos¢ klasyfikacji ruchu oraz funkcje zapewniania
jakosci ustug (ang.: Quality of Service — QoS) w oparciu 0 mechanizm IP DSCP (ang.:
Differentiated Services Code Point)

Terminal abonencki powinien obstugiwac funkcjonalnos¢ IP CS (w trybie ,bridge”) z
transparentnym ruchem DHCP

Terminal abonencki powinien obstugiwaé funkcjonalnos¢ ETH CS z mozliwoscig klasyfikacji
ruchu DSCP, PPPoE, VLAN ID (802.1q), VLAN priority (802.1p)

Jednostka Abonencka powinna wykorzystywac¢ funkcjonalno$¢ multi-host czyli mozliwos¢ pracy
z co najmniej dwoma adresami IP na porcie WAN.

Terminal abonencki powinien by¢ zarzadzany lokalnie lub zdalnie za pomocg zwyktej
przegladarki internetowej

Jednostka abonencka powinna obstugiwac protokét TR-069 lub OMA-DM dla centralnego
zarzgdzania za pomocg oprogramowania ACS

Terminal abonencki powinien obstugiwac¢ algorytmy kodowania AES 128bit

Temperatury otoczenia w jakich terminal abonencki powinien dziata¢ poprawnie powinny
wynosi¢ co najmniej: od -5C do 45C dla cze$ci wewnetrznych terminala oraz od -40C do 55C
dla czesci zewnetrznych

Projekt nr : POIG.08.03.00-08-359/13 ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Czerwiensk — et@p II”

jest wspétfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
,Dotacje na Innowacje”, ,Inwestujemy w Waszg przysztos¢”

Os priorytetowa 8. ,,Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki”

Dziatanie 8.3. ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu —elnclusion”



vE UNIA EUROPEJSKA
| Gmina EUROPEJSKI FUNDUSZ
Czerwiensk ROZWOJU REGIONALNEGO

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

i INNOWACYJNA GOSPODARKA

« Terminal abonencki powinien by¢ wyposazony w interfejs Ethernet (RJ-45) z funkcjg PoE (ang.:
Power over Ethernet)

Uwagal!
Sumaryczna iloéé terminali klienckich, okreslonych powyzej (pkt. 1.1, 1.2 i 1.3) powinna
wynosi¢ 11 szt.

2. Dostawa, instalacja i uruchomienie sprzetu komputerowego do uczestnikow projektu

Wykonawca jest zobowigzany do skalkulowania wszelkich kosztow zwigzanych z:

- zakupem sprzetu komputerowego i oprogramowania (licencje na oprogramowanie muszg
zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ wielokrotnego uzyczania sprzetu komputerowego wraz z
oprogramowaniem beneficjentom ostatecznym (BO), o ile jest to wymagane przez producentow
oprogramowania),

- dostawg, instalacjg i uruchomieniem sprzetu w docelowym miejscu eksploataciji

- oznakowaniem przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wytycznymi Wiadzy Wdrazajgcej zawartymi w
,Przewodniku w zakresie promocji projektow finansowanych w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka, 2007- 2013”,

- $wiadczeniem ustug gwarancyjnych i serwisowych dla dostarczonych urzadzen na warunkach
okreslonych w SIWZ,

- $wiadczeniem wsparcia technicznego dla dostarczonego sprzetu komputerowego i
oprogramowania na warunkach okreslonych w SIWZ.

2.1. Dostawa zestawow komputerowych wraz z podstawowym oprogramowaniem z przeznaczeniem
dla Beneficjentéw Ostatecznych (BO)

11 zestawow komputerowych wg ponizszych parametrow:

Komputer typu All-in-One

przeznaczony do zapewnienia beneficjentom ostatecznym projektu dostepu do sieci Internet,
dedykowany do obstugi aplikacji biurowych, poczty elektronicznej, grafiki prezentacyjnej, multimediow i
nauczania na odlegtos¢

Nazwa atrybutu Wymagane minimalne

Wydajnos¢ Procesor dedykowany do pracy w komputerach stacjonarnych uzyskujgcy w
tescie wydajnosci Passmark CPU Mark wynik min. 3000 punktow. Wydruk ze
strony internetowej http://www.cpubenchmark.net dla oferowanego procesora
(nie starszy niz na dzien 01.05.2014r.) nalezy dotgczy¢ do oferty

Pamie¢ min. 4GB pamieci operacyjnej (mozliwo$¢ rozbudowy do 16GB)
min. 500GB pamieci masowej SATA
Grafika Uzyskujgca w tescie wydajnosci Average G3D Mark wynik min. 350 punktow.

Wydruk ze strony internetowej http://www.videobenchmark.net dla oferowanej
grafiki (nie starszy niz na dzien 01.05.2014r.) nalezy dotgczy¢ do oferty

Napedy wbudowane |Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do nagrywania i
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odtwarzania piyt
Czytnik kart pamieci

Funkcjonalnos¢ BIOS

- obstuga za pomocg klawiatury i myszy

- mozliwos¢ weryfikacji w BIOS numeru seryjnego komputera,

- mozliwo$¢ weryfikacji konfiguracji sprzetowej (model komputera, procesor,
pamie¢, dysk, naped optyczny)

- mozliwo$é selektywnego (pojedynczego) blokowania portow USB z poziomu
BIOS

- mozliwo$¢ bootowania systemu z czytnika kart

- mozliwo$¢ ustawienia portow USB, sieci, napedu DVD w tryb ,no-boot”

- mozliwos¢ wytgczenia kamery wbudowanej, czytnika karty,

- mozliwo$¢ blokowania lub wytaczenia przyciskéw na przedniej obudowie,

Funkcjonalnosc¢
obudowy

- typ All-in-One z ekranem LED min. 20" HD+ (1600x900) o kontrascie
typowym min.: 1000:1; czasie reakcji matrycy do 5ms, jasnosci min.. 250
cd/m2, katach widzenia min. 160/170 stopni (w pionie i poziomie)

- dostepna regulacja w pionie (min. 100mm), kata nachylenia ekranu (10-25
stopni), obrotowa podstawa (-45+45 stopni),

- zasilacz wewnetrzny o mocy max 150W i sprawnosci min 85%

- mozliwo$¢ montazu w standardzie VESA

- gto$nosc jednostki centralnej mierzong zgodnie z normg ISO 7779 lub
réownowazna, oraz wykazang zgodnie z normg ISO 9296 lub réwnowazng w
pozycji operatora w trybie jatowym (IDLE) wynoszgcg maksymalnie 23 dB
(zatgczyé¢ raport z badania gtosnosci przeprowadzonego przez akredytowang
jednostke badawczg, lub oswiadczenie wykonawcy)

Oprogramowanie

- System operacyjny spetniajgcy nastepujgce wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy, bez koniecznosci uzycia dodatkowych aplikacji:
e Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet
z mozliwoscig wyboru instalowanych poprawek;

e Mozliwo$¢ dokonywania uaktualnien sterownikdéw urzgdzen przez
Internet — witryne producenta systemu;

e Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez
Internet (niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa
muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat) — wymagane podanie
nazwy strony serwera WWW,

e Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim;

e Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potgczen
internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarzgdzania
ustawieniami zapory i regutami [P v4 i v6;

e Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy:
menu, odtwarzacz multimediow, pomoc, komunikaty systemowe;

e Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzgdzen
peryferyjnych (drukarek, urzgdzen sieciowych, standardéw USB,
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Plug&Play, Wi-Fi)

e Funkcjonalno$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w
zaleznosci od sieci, do ktérej podtgczony jest komputer

 |Interfejs uzytkownika dziatajgcy w trybie graficznym z elementami 3D,
zintegrowana z interfejsem uzytkownika interaktywna czes¢ pulpitu
stuzgcg do uruchamiania aplikacji, ktére uzytkownik moze dowolnie
wymieniac i pobra¢ ze strony producenta.

e Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostgep do systemu, konta i
profile uzytkownikow zarzgdzane zdalnie; praca systemu w trybie
ochrony kont uzytkownikow.

e Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikow
roznego typu) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom
otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty
na konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobow
lokalnych.

e Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce
ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta
nieodptatnie bez ograniczen czasowych.

e Funkcje zwigzane z obstugg komputerow typu TABLET PC, z
wbudowanym modutem ,uczenia si¢” pisma uzytkownika — obstuga
jezyka polskiego.

e Funkcjonalno$¢ rozpoznawania mowy, pozwalajgcg na sterowanie
komputerem glosowo, wraz z modulem ,uczenia sig” gtosu
uzytkownika.

e Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji
komputera z urzgdzeniami zewnetrznymi.

e Wbudowany system pomocy w jezyku polskim;

e Mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla os6b niepetnosprawnych
(np. stabo widzgcych);

e \Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na
zestawach regut definiujgcych ustawienia zarzadzanych w sposob
centralny;

e Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatow
PKI X.509;

e Rozbudowane polityki bezpieczenstwa - polityki dla systemu
operacyjnego i dla wskazanych aplikacji
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System posiada narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania
kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportow
z ustawien polityk;

Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 2.0 i 3.0 — mozliwo$¢
uruchomienia aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach;

Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwos¢ uruchamiania interpretera
polecen;

Graficzne $rodowisko instalacji i konfiguracji;

Transakcyjny system plikéw pozwalajacy na stosowanie przydziatow
na dysku dla uzytkownikow oraz zapewniajacy wiekszg niezawodnos$¢ i
pozwalajacy tworzy¢ kopie zapasowe;

Zarzgdzanie kontami uzytkownikéw sieci oraz urzgdzeniami
sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe

Udostepnianie modemu;

Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych; automatyczne
wykonywanie  kopii  plikébw z mozliwoscig automatycznego
przywrocenia wersji wczesniejszej;

Mozliwos¢ przywracania plikow systemowych;

System operacyjny musi posiada¢ funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na
identyfikacje sieci komputerowych, do ktorych jest podtgczony,
zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min. 3 kategorii
bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii
ustawieniami zapory sieciowej, udostepniania plikow itp.)

Mozliwos¢ blokowania Iub dopuszczania dowolnych urzgdzen
peryferyjnych za pomocg polityk grupowych (np przy uzyciu numerow
identyfikacyjnych sprzetu).

Koszt potgczenia do telefonicznego serwisu technicznego powinien
by¢ rbwnowazny co najwyzej potgczeniu lokalnemu (inaczej: linii O-
801, preferencja: 0-800, linia bezptatna dla uzytkownika koncowego);

Telefoniczne wsparcie techniczne w jezyku polskim w dni robocze od
8:00 do 17:00 zapewniony przez producenta lub dostawce co najmniej
przez 5 lat od chwili zakupu

- Pakiet biurowy zawierajgcy min. edytor tekstow, arkusz kalkulacyjny, edytor
prezentacji oraz program do tworzenia i zarzgdzania bazami danych
spetniajgcy wymagania techniczne okreslone w pkt. 2.2

- Pakiet antywirusowy zapewniajgcy w okresie realizacji projektu dostep do
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najnowszych baz szczepionek wiruséw, oraz wsparcie techniczne
producenta w jezyku polskim, spetniajgcy wymagania techniczne okreslone
w pkt. 2.3

Bezpieczenstwo

Komputer musi posiadac:

- zintegrowany dedykowany ukfad sprzetowy stuzgcy do tworzenia i
zarzgdzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania
(zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania poufnych
dokumentdéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu klucza
sprzetowego)

- zintegrowany fabrycznie w obudowie czujnik otwarcia obudowy

- mozliwos$¢ zastosowania zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej
lub ktodki

Wymagania
dodatkowe

Zintegrowane w obudowie:

- porty USB: min. 6 gniazd, w tym co najmniej 2 w standardzie USB 3.0

- porty audio (wyjécie na stuchawki, wejscie na mikrofon),

- ztgcza: D-Sub, RS-232, PS/2, mini PCI Express x1

- gniazdo Gigabit Ethernet, karta WLAN 802.11agn,

- gtoséniki stereo (2x2W) z przyciskami do regulacji gtosnosci

- kamera min. 1 MPix HD z mechaniczng przestong obiektywu

Klawiatura w uktadzie polski programisty, mysz optyczna z dwoma klawiszami
oraz rolkg (scroll)

Certyfikaty i standardy

- Certyfikat ISO9001 lub rownowazny, oraz ISO14001 lub rownowazny dla
producenta sprzetu

- EnergyStar 5.0

- Deklaracja zgodnosci CE

Wsparcie techniczne
producenta

- Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera
oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u
producenta lub wykonawcy.

- Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta
zestawu lub wykonawcy, realizowany poprzez podanie na dedykowanej
stronie internetowej numeru seryjnego lub modelu komputera

Wyposazenie dodatkowe

Drukarka

- Obstugiwane funkcje: drukowanie, kopiowanie, skanowanie

- Parametry drukowania: druk w kolorze z predkoscig do 10str/min, druk w
czerni z predkoscig do 25str./min., rozdzielczos¢ druku do: 6000x1200 dpi

- Parametry kopiowania: rozdzielczo$¢ kopii do: 1200x1200 dpi

- Parametry skanowania: rozdzielczo$¢ skanowania do: 1200x2400 dpi, format
plikéw wynikowych: jpeg, tif, pdf, bmp, png

- Obstuga papieru: podajnik min. 100 ark, odbiornik min. 50 ark.

- Interfejs komunikacyjny: USB, WiFi

- Inne cechy: wy$wietlacz LCD, pamie¢ RAM 64MB

- Certyfikaty: ISO9001 lub rownowazny, oraz ISO14001 lub rownowazny dla
producenta sprzetu, EnergyStar 5.0, Deklaracja zgodnosci CE

- wyposazenie: startowy zestaw materiatow eksploatacyjnych, kabel
sygnatowy i zasilajgcy

Stuchawki z
mikrofonem

Whbudowany regulator dzwieku, miseczki stuchawek wykonane z pianki,
mikrofon z redukcjg hatasu, obrotowym wysiegnikiem i mozliwoscig

Projekt nr : POIG.08.03.00-08-359/13 ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Czerwierisk — et@p II”
jest wspétfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
,Dotacje na Innowacje”, ,,Inwestujemy w Waszg przysztos¢”
Os priorytetowa 8. ,,Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki”
Dziatanie 8.3. ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu —elnclusion”




i INNOWACYJNA GOSPODARKA

- UNIA EUROPEJSKA
- Gmina EUROPEJSKI FUNDUSZ
Czerwieiisk ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINGSC

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

2.2,

umiejscowienia po lewej i prawej stronie, typ ztgcza: 2x 3.5mm

Gwarancja

Zestaw wraz z 3 lata gwarancji $wiadczonej w miejscu eksploataciji sprzetu

wyposazeniem - czas reakcji serwisu: do konca nastepnego dnia roboczego

dodatkowym - telefoniczne wsparcie techniczne dla uzytkownikéw: dni robocze w godzinach

800_2000
- w przypadku awarii komputerowych dyskéw twardych - dysk uszkodzony
pozostaje u Zamawiajgcego

Pakiet biurowy — wymagania techniczne

Nazwa atrybutu Wymagania minimalne

Interfejs uzytkownika |- polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika

- interaktywna pomoc w jezyku polskim

- biuletyny techniczne i pomoc techniczna producenta oprogramowania
$wiadczona w jezyku polskim

Tworzenie i edycja| Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentow
dokumentéw elektronicznych w ustalonym formacie, ktéry spetnia nastepujgce warunki:
- posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

- ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML

- umozliwia wykorzystanie schematéw XML

- wspiera podpis elektroniczny

Zawartos¢ pakietu - edytor tekstow

- arkusz kalkulacyjny

- narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

- program do tworzenia i zarzgdzania bazami danych

Wszystkie elementy sktadowe pakietu muszg pochodzi¢ od jednego

producenta

2.3. Pakiet antywirusowy — wymagania techniczne

Wymagania minimalne wzgledem oprogramowania antywirusowego

Petne wsparcie dla systemow operacyjnych oferowanych przez Wykonawce w komputerach
stacjonarnych i przenosnych (w wersji 32 i 64-bit)

Wersja programu dostepna w jezyku polskim

Pomoc w programie (help) w jezyku polskim.

Dokumentacja do programu dostepna w jezyku polskim.

Skutecznos¢ programu potwierdzona nagrodami VB100 i co najmniej dwie inne niezalezne
organizacje np. ICSA labs lub Check Mark.

Ochrona antywirusowa i antyspyware:
1. Petna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrozeniami.

2. Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware, spyware, dialer, phishing,
narzedzi hakerskich, backdoor, itp.
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3. Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.

4. Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych plikow.

5. Mozliwo$¢ skanowania catego dysku, wybranych katalogéw lub pojedynczych plikow "na
zgdanie" lub wedtug harmonogramu.

6. System powinien oferowa¢ administratorowi mozliwo$¢ definiowania zadan w harmonogramie
w taki sposdb, aby zadanie przed wykonaniem sprawdzato czy komputer pracuje na zasilaniu
bateryjnym i je$li tak — nie wykonywato danego zadania.

7.  Mozliwosé utworzenia wielu roznych zadan skanowania wedtug harmonogramu (np.: co
godzine, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Kazde zadanie moze byC
uruchomione z innymi ustawieniami (metody skanowania, obiekty skanowania, czynnosci,
rozszerzenia przeznaczone do skanowania, priorytet skanowania).

8. Skanowanie "na zgdanie" pojedynczych plikow lub katalogéw przy pomocy skrotu w menu
kontekstowym.

9. Mozliwos¢ okreslania poziomu obcigzenia procesora (CPU) podczas skanowania ,na zgdanie”
i wedtug harmonogramu.

10. Mozliwos¢ skanowania dyskéw sieciowych i dyskéw przenosnych.

11. Skanowanie plikow spakowanych i skompresowanych.

12. Mozliwos¢ definiowania listy rozszerzen plikdéw, ktére majg by¢ skanowane (w tym z
uwzglednieniem plikow bez rozszerzen).

13. Mozliwo$¢ umieszczenia na liscie wytgczen ze skanowania wybranych plikow, katalogow lub
plikéw o okreslonych rozszerzeniach.

14. Brak konieczno$ci ponownego uruchomienia (restartu) komputera po instalacji programu.

15. Mozliwos¢ przeniesienia zainfekowanych plikow i zatgcznikow poczty w bezpieczny obszar
dysku (do katalogu kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszg by¢ przechowywane w
katalogu kwarantanny w postaci zaszyfrowanej.

16. Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzacej POP3 "w locie" (w czasie rzeczywistym),
zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na stacji roboczej
(niezaleznie od konkretnego klienta pocztowego).

17. Automatyczna integracja skanera POP3 z dowoinym klientem pocztowym bez koniecznosci
zmian w konfiguraciji.

18. Mozliwos¢ definiowania réznych portow dla POP3, na ktérych ma odbywac sie skanowanie.

19. Mozliwos¢ opcjonalnego dotgczenia informacji o przeskanowaniu do kazdej odbieranej
wiadomosci e-mail lub tylko do zainfekowanych wiadomosci e-mail.

20. Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych. Zainfekowany ruch jest automatycznie
blokowany a uzytkownikowi wy$wietlane jest stosowne powiadomienie.

21. Blokowanie mozliwosci przegladania wybranych stron internetowych. Liste blokowanych stron
internetowych okresla administrator. Program musi umozliwi¢ blokowanie danej strony
internetowej po podaniu na liscie catej nazwy strony lub tylko wybranego stowa wystepujgce w
nawie strony.

22. Automatyczna integracja z dowolng przeglgdarkg internetowg bez koniecznosci zmian w
konfiguraciji.

23. Mozliwos¢ definiowania roznych portow dla HTTP, na ktérych ma odbywac sie skanowanie.
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24. Wbudowane dwa niezalezne moduty heurystyczne — jeden wykorzystujgcy pasywne metody
heurystyczne (heurystyka) i drugi wykorzystujgcy aktywne metody heurystyczne oraz
elementy sztucznej inteligencji (zaawansowana heurystyka). Musi istnie¢ mozliwo$¢ wyboru, z
jakg heurystyka ma odbywaé sie skanowanie — z uzyciem jednej i/lub obu metod
jednoczesnie.

25. Mozliwo$¢ skanowania wytgcznie z zastosowaniem algorytméw heurystycznych tj. wytgczenie
skanowania przy pomocy sygnatur baz wirusow.

26. Aktualizacje modutéw analizy heurystyczne;.

27. Mozliwosé automatycznego wysytania nowych zagrozen (wykrytych przez metody
heurystyczne) do laboratoriéw producenta bezposrednio z programu (nie wymaga ingerenciji
uzytkownika). Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ okreslenia rozszerzen dla plikow, ktore nie
powinny by¢ wysytane automatycznie, oraz czy probki zagrozen powinny by¢ wysytane w petni
automatycznie czy tez po dodatkowym potwierdzeniu przez uzytkownika.

28. Mozliwo$¢ wysytania wraz z probkg komentarza dotyczgcego nowego zagrozenia i adresu e-
mail uzytkownika, na ktéry producent moze wysta¢ dodatkowe pytania dotyczace zgtaszanego
zagrozenia.

29. Wysytanie zagrozen do laboratorium powinno by¢ mozliwe z serwera zdalnego zarzadzania i
lokalnie z kazdej stacji roboczej w przypadku komputeréw mobilnych.

30. Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie otrzymanych probek nowych
zagrozen powinny by¢ w petni anonimowe.

31. Mozliwos¢ recznego wystania prébki nowego zagrozenia z katalogu kwarantanny do
laboratorium producenta.

32. Mozliwos¢ automatycznego wysytania powiadomienia o wykrytych zagrozeniach do dowolnej
stacji roboczej w sieci lokalnej.

33. W przypadku wykrycia zagrozenia, ostrzezenie moze zosta¢ wystane do uzytkownika i/lub
administratora poprzez email.

34. Interfejs programu powinien oferowac funkcje pracy w trybie bez grafiki gdzie caly interfejs
wyswietlany jest w formie formatek i tekstu.

35. Interfejs programu powinien mie¢ mozliwo$¢ automatycznego aktywowania trybu bez grafiki w
momencie, gdy uzytkownik przetgczy system Windows w tryb wysokiego kontrastu.

36. Program powinien umozliwia¢ skanowanie ruchu sieciowego wewnatrz szyfrowanych
protokotow HTTPS i POP3S.

37. Program powinien skanowaé¢ ruch HTTPS transparentnie bez potrzeby konfiguracji
zewnetrznych aplikacji takich jak przeglgdarki Web lub programy pocztowe.

38. Administrator powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania portéw TCP, na ktérych aplikacja bedzie
realizowata proces skanowania ruchu szyfrowanego.

39. Mozliwos¢ zabezpieczenia konfiguracji programu hastem, w taki sposob, aby uzytkownik
siedzgcy przy komputerze przy probie dostepu do konfiguracji byt proszony o podanie hasta.

40. Mozliwo$¢ zabezpieczenia programu przed deinstalacjg przez niepowotang osobe, nawet, gdy
posiada ona prawa lokalnego lub domenowego administratora, przy prébie deinstalacji
program powinien pytac¢ o hasto.

41. Hasto do zabezpieczenia konfiguracji programu oraz jego nieautoryzowanej proby, deinstalaciji
powinno byc¢ takie samo.
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42. Program powinien mie¢ mozliwos¢ kontroli zainstalowanych aktualizacji systemu
operacyjnego i w przypadku braku jakiej$ aktualizacji — poinformowa¢ o tym uzytkownika wraz
z listg niezainstalowanych aktualizacji.

43. Program powinien mie¢ mozliwo$¢ definiowania typu aktualizacji systemowych o braku,
ktorych bedzie informowat uzytkownika w tym przynajmniej: aktualizacje krytyczne,
aktualizacje wazne, aktualizacje zwykle oraz aktualizacje o niskim priorytecie, powinna takze
istnie¢ opcja dezaktywacji tego mechanizmu.

44. Po instalacji programu, uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ przygotowania ptyty CD, DVD
lub pamieci USB, z ktorej bedzie w stanie uruchomi¢ komputer w przypadku infekcji i
przeskanowac dysk w poszukiwaniu wiruséw.

45. System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub pamieci USB powinien umozliwiac¢
petng aktualizacje baz sygnatur wiruséw z Internetu lub z bazy zapisanej na dysku.

46. System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub pamieci USB powinien pracowa¢ w
trybie graficznym.

47. Program powinien umozliwia¢ administratorowi blokowanie zewnetrznych nosnikéw danych na
stacji w tym przynajmniej: stacji dyskietek, napedéw CD/DVD oraz portow USB.

48. Funkcja blokowania portéow USB powinna umozliwia¢ administratorowi zdefiniowanie listy
portow USB w komputerze, ktdre nie bedg blokowane (wyjatki).

49. Program powinien by¢ wyposazony we wbudowang funkcje, ktéra wygeneruje petny raport na
temat stacji, na ktérej zostat zainstalowany w tym przynajmniej z: zainstalowanych aplikaciji,
ustug systemowych, informacji o systemie operacyjnym i sprzecie, aktywnych procesach i
potgczeniach.

50. Funkcja generujgca taki log powinna oferowa¢ przynajmniej 9 poziomoéw filtrowania wynikow
pod katem tego, ktére z nich sg podejrzane dla programu i mogg stanowi¢ dla niego
zagrozenie bezpieczenstwa.

51. Program powinien oferowac funkcje, ktéra aktywnie monitoruje i skutecznie blokuje dziatania
wszystkich plikbw programu, jego procesow, ustug i wpiséw w rejestrze przed probg ich
modyfikacji przez aplikacje trzecie.

52. Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wiruséw i innych zagrozen.

53. Aktualizacja dostepna z Internetu, lokalnego zasobu sieciowego, nosnika CD, DVD Ilub
napedu USB, a takze przy pomocy protokotu HTTP z dowolnej stacji roboczej (program
antywirusowy z wbudowanym serwerem HTTP).

54. Obstuga pobierania aktualizacji za posrednictwem serwera proxy.

55. Mozliwos¢ utworzenia kilku zadan aktualizacji (np.: co godzine, po zalogowaniu, po
uruchomieniu komputera). Kazde zadanie moze by¢ uruchomione z wiasnymi ustawieniami
(serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja).

56. Do kazdego zadania aktualizacji mozna przypisa¢ dwa rézne profile z innym ustawieniami
(serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja).

57. Mozliwos¢ przypisania 2 profili aktualizacyjnych z réznymi ustawieniami do jednego zadania
aktualizacji. Przyktadowo, domys$iny profil aktualizuje z sieci lokalnej a w przypadku jego
niedostepnosci wybierany jest profil rezerwowy pobierajgcy aktualizacje z Internetu.

58. Program wyposazony w tylko w jeden skaner uruchamiany w pamieci, z ktérego korzystajg
wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody heurystyczne).
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59. Praca programu musi by¢ niezauwazalna dla uzytkownika.

60. Program powinien posiada¢ dwie wersje interfejsu (standardowy — z ukrytg czescig ustawien
oraz zaawansowany — z widocznymi wszystkimi opcjami)

61. Dziennik zdarzen rejestrujgcy informacje na temat znalezionych zagrozen, dokonanych
aktualizacji baz wiruséw i samego oprogramowania.

62. Wsparcie techniczne do programu $wiadczone w jezyku polskim przez polskiego dystrybutora
autoryzowanego przez producenta programu.

3. Opis wymagan w zakresie ustug dostepu do Internetu

Zamawiajgcy wymaga $wiadczenia ustug dostepu do Internetu dla 11 gospodarstw domowych, objetych
projektem przez okres realizacji projektu okreslony w SIWZ.

Ustugi dostepu do Internetu dla Beneficjentow, powinny by¢ $wiadczone za posrednictwem sieci
szerokopasmowej Gminy Czerwiensk. W uzasadnionych przypadkach (np. z powodu braku zasiegu
czy warunkdw technicznych) za zgodg Zamawiajacego dopuszcza sie rozwigzania alternatywne
opisane wyzej.

Ustuga $wiadczona bedzie w postaci fgcza internetowego klasy operatorskiej zestawionego do
Gtéwnego Wezta Dystrybucyjnego znajdujgcego sie w budynku Urzedu Gminy Czerwiensk, o
nastepujgcych parametrach:

- 1gcze powinno by¢ zestawione w technologii $wiattowodowej lub za pomocg radiolinii cyfrowej

pracujgcej w licencjonowanym pasmie radiowym, Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci
wykorzystania radiolinii wykorzystujgcych nielicencjonowane pasmo radiowe.

przepustowo$¢ tgcza dostepu do Internetu nie mniejsza niz 100 Mb/s FDD
brak limitu transferu danych

brak limitéw i ograniczen czasowych korzystania z ustugi

Ponadto wykonawca w ramach ustugi zapewni wszelkie dodatkowe urzgdzenia, niezbedne do
uruchomienia i $wiadczenia ustugi (router, modemy, media konwertery itp.) — jesli bedg wymagane.

4. Ustugi opieki serwisowej posprzedaznej sprzetu i oprogramowania w okresie realizacji projektu

1)

Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi wsparcia technicznego i opieki serwisowej dla

uzytkownikéw ostatecznych, w zakresie dostarczonego sprzetu komputerowego, oprogramowania

oraz urzgdzen odbiorczych.

a) usuwaniu awarii w zakresie $wiadczonych ustug Internetowych w ciggu do 24 godzin

b) Swiadczenie wustug gwarancyjnych i serwisowych w zakresie dostarczonego sprzetu
komputerowego w zakresie okreslonym w punkcie 2

c) udostepnienie numeru telefonu z wytgcznym przeznaczeniem dla uzytkownikow koncowych,
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d) udostepnienie adresu poczty elektronicznej z wytacznym przeznaczeniem dla uzytkownikow
ostatecznych,

2) Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ informatyczny system rejestrowania zgtoszen
uzytkownikdéw (data, godzina, czas potgczenia, czas oczekiwania na potgczenie z konsultantem,
rodzaj problemu, rozwigzanie), w celu przedstawienia Zamawiajgcemu okresowego raportu
aktywnosci (1 raz w miesigcu). W systemie tym beda rejestrowane takze zgtoszenia obstugi awarii.

3) Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia bezpieczenstwa $wiadczonych ustug (zabezpieczenia
ustug (transmisji sygnatu Internetowego) przed nieuprawnionym dostepem

4) Czas reakcji serwisowej —do 24 godzin.

5. Organizacja szkolen z podstaw obstugi komputera oraz Internetu dla Beneficjentéow

Wymagania w zakresie szkolen:

- minimalna ilo$¢ grup szkoleniowych — 1 grupa
- ilo$¢ przeszkolonych osdb — 11 0séb
- czas szkolenia — 2 dni (min. 5 godzin szkoleniowych na kazdy dzien)

a) W celu zapewnienia wysokiej jako$ci poziomu szkolenia, Wykonawca powinien dysponowac
min. dwoma wykwalifikowanymi osobami, posiadajgcymi uprawienia na poziomie
trenera/egzaminatora ECDL.

b) Wykonawca zapewni sale szkoleniowe przystosowane do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
wyposazone w niezbedne pomoce dydaktyczne, w co najmniej projektor multimedialny, ekran,
tablice, plansze itp., na 11 miejsc szkoleniowych, z dostepem do Internetu,

c) Wykonawca zapewni wystarczajgcg liczbe wiasnych licencji na oprogramowanie
wykorzystywane przy realizacji szkolen

d) Prowadzenie list obecnosci na szkoleniach

e) Zapewnienie materiatow szkoleniowych

Program szkolenia powinien obejmowacé co najmniej nastepujgce zagadnienia:

1. Podstawy obstugi komputera i systemu Windows
a) Podstawowe pojecia zwigzane z budowg komputera oraz sieciami komputerowymi

b) Podstawowe zasady pracy z komputerem przenosnym (budowa, zasady obstugi, obstuga
urzadzen peryferyjnych, klawiatura)

c) Podstawowe informacje o systemie operacyjnym
d) Uruchamianie i zamykanie systemu
e) Obstuga aplikacji (uruchamianie, okno aplikacji, menu, zamykanie)

f)  Foldery, pliki (tworzenie, zapisywanie, wyszukiwanie)

2. Pakiet biurowy Office
a) Ogolna prezentacja

b) Edytor tekstu
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i. Okno programu
ii. Podstawowe zasady tworzenia dokumentow tekstowych
iii. Tworzenie i zapisywanie nowych dokumentow
iv. Formatowanie tekstow (czcionka, efekty, rozmiar)
v. Zastosowanie szablondéw dokumentow
c) Arkusz kalkulacyjny

i. Zastosowania programu

ii. Okno programu

iii. Tworzenie prostych tabel

iv. Formatowanie tabel

v. Zastosowanie szablondw tabel
d) Kalendarze

i. Zastosowania programu
ii. Okno programu
a.i. Tworzenie kalendarzy i harmonogramoéw oraz zadan

3. Internet i poczta elektroniczna
a) Ogolne zasady korzystania z Internetu

b) Przegladarka internetowa

i. Okno programu

ii. Adres internetowy

iii. Otwieranie i przeglagdanie stron internetowych

iv. Ulubione — zapisywanie najczesciej otwieranych stron internetowych

c) Poczta elektroniczna

i. Klient pocztowy (okno programu)
ii. Adres pocztowy
a.i. Wysytanie, odbieranie, usuwanie poczty elektronicznej

a.iii. Ksigzka adresowa

4. Bezpieczenstwo systemow informatycznych
a. Ogodlne zasady bezpieczenstwa zwigzane z obstugg komputera i dostepem do Internetu
b. Programy antywirusowe

Uwaga! Przed rozpoczeciem szkolen, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu szczegbtowy program
szkolen do akceptacji.
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Termin realizacji zamoéwienia:
Do dnia 31 pazdziernika 2014 roku

Miejsce i termin ztozenia oferty
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 23 wrzesnia 2014 roku do godz. 12:00 w sekretariacie Urzad Gminy
i Miasta w Czerwiensku, ul. Rynek 25

Miejsce i termin otwarcia ofert
Urzad Gminy i Miasta w Czerwiensku w dniu 23 wrzes$nia 2014 roku godz. 12:15.

Kryteria oceny ofert
Ztozone oferty bedg oceniane przez Zamawiajgcego przy zastosowaniu nastepujgcego Kryterium:
cena wykonania zamowienia — 100 %

Warunki ptatnosci
Ptatnos¢ nastgpi jednorazowo na rachunek bankowy Wykonawcy w ciggu 14 dni od przedstawienia
faktury VAT przez Wykonawce w nastepstwie zaakceptowania protokotu odbioru przez
Zamawiajgcego.

Sposob przygotowania oferty:

Nazwa i adres Zamawiajacego
Oferta na:
Dostawe komputerow dla Beneficjentow, bedacych na liscie rezerwowej w ramach realizaciji
projektu "Internet dla mieszkancow Gminy Czerwiensk — przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu”

nie otwiera¢ przed dniem 23.09.2014r. godz. 12:15

Nazwa i adres skladajacego oferte

Oferta winna by¢ sporzadzona pisemnie, czytelnie, w jezyku polskim.

Oferta winna zawiera¢ nazwe i adres oferenta, wartos¢ oferty w kwocie brutto.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta.
Oferta powinna zawierac date sporzgdzenia oraz termin waznosci.

Kazdy wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedng oferte.

Oferte nalezy sktada¢ w jednym egzemplarzu.

Dokumenty oferty powinny by¢ ztozone wewnatrz zamknietego opakowania.
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8) Opakowanie oferty powinno by¢ zamkniete i zabezpieczone przed bezsladowym jej otworzeniem,
gwarantujgce zachowanie poufnosci jej tresci do czasu otwarcia.

9) Wszelkie poprawki powinny by¢ parafowane przez osobg uprawniong.

0) Dokumenty sporzgdzone przez Oferenta powinny by¢ podpisane przez osobe uprawniona.

1) Oferta winna byé napisana w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng trwatg i

czytelng technika.

12) Zmiany, w ztozonej juz ofercie, moga zosta¢ dokonane przez Oferenta wytgcznie przed uptywem
terminu sktadania ofert.

13) Wszystkie koszty sporzadzenia oferty, ponosi Oferent.

1
1

IX. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami
Dodatkowych informacji udziela p. Agnieszka Pigetak — tel. 68 321 90 52,
e-mail: fundusze@czerwiensk.pl
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Wzor przygotowania oferty:

- OFERTA -
1. Nazwa i adres wykonawcy :
B3l sos summsimisns s s s osws seammmss o5 s wnmawmes s 5 vsseams piswve

Oferuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia za:

Kwote netto ..., zt
Podatek VAT ... zt
Cene brutto.......ccooeviiiiiiii zt

stownie ztotych :

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami wykonania zamowienia i nie wnosze zastrzezen.

podpis wykonawcy lub osoby upowaznionej
pieczgtka wykonawcy
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